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DUKUNG SMART GOVERNANCE, 

INTI LAUNCHING PLATFORM SMART DESA DIGITAL  

 

BANDUNG – PT Industri Telekomunikasi Indonesia (Persero) atau biasa disebut PT INTI 

(Persero) meluncurkan platform Smart Desa Digital dalam rangka mendukung program 

Ekosistem Desa Digital yang menjadi bagian dari agenda pemerintah Smart Governance.  

“Smart Desa Digital ini merupakan Integrated System Mobile Apps yang memiliki prinsip 

layanan dalam genggaman satu data, sarana untuk mendigitalisasikan konsolidasi peranan 

desa dari hulu ke hilir secara holistik,” ungkap Direktur Utama PT INTI (Persero) Otong Iip, 

Jumat (17/06). 

Platform Smart Desa Digital ini merupakan tindak lanjut dari Peresmian Ekosistem Desa 

Digital yang telah digelar oleh Kementerian Koordinator Bidang Pembangunan Manusia dan 

Kebudayaan pada 21 Maret 2022, di Kabupaten Lamongan. Pada perhelatan yang dihadiri 

oleh Asisten Deputi Pemberdayaan Masyarakat Mustikorini Indrijatiningrum itu disebutkan 

bahwa perkembangan digitalisasi akan meningkatkan pertumbuhan ekonomi di kawasan 

pedesaan. Hal tersebut pada akhirnya akan meningkatkan status pembangunan desa 

menjadi mandiri, menurunkan angka kemiskinan desa, dan menstimulasi revitalisasi badan 

usaha milik desa. 

Aplikasi ini, lanjut Otong Iip, akan sangat memudahkan penerapan Sistem Pemerintahan 

Berbasis Elektronik (SPBE) di lingkup pemerintahan terkecil, karena dapat difungsikan untuk 

kegiatan antara pemerintah dengan aparatur sipil daerah, masyarakat desa, hingga 

manajemen masjid di berbagai level daerah pemerintahan. “Smart Desa Digital ini memiliki 

agenda besar untuk mendigitalisasi pemerintahan desa dan lingkup sekitarnya, sekaligus 

mempermudah pelaksanaan Sustainable Development Goals (SDGs) Desa,” ucap Otong Iip. 



 

 

Platform Smart Desa Digital ini memiliki berbagai menu dan fitur pemerintahan di antaranya 

seperti berikut:  

1) Monitoring dan Index Kepuasan Layanan 

2) Layanan Terintegrasi dalam Satu Data berbasis QR Code (seperti Transaksi Non-Tunai 

dam Distribusi Subsidi) 

3) Manajemen Kantor Desa 

4) Pengaduan Terintegrasi (seperti Layanan Pusat Kesehatan Masyarakat, Kepolisian, 

Bintara Pembina Desa (Babinsa), Bhayangkara Pembina Keamanan dan Ketertiban 

Masyarakat (Bhabinkamtibmas)) 

5) Tanda Tangan Digital Sesuai Sertifikat Badan Standardisasi Nasional (BSN) 

6) Layanan Jemput Bola (seperti Survei dan Pendataan Berbasis Nomor Induk 

Kependudukan) 

7) Rating Kepuasan Layanan 

8) Profiling Warga 

9) Arsip Dokumen (File yang dapat disebarkan dengan mudah melalui aplikasi 

perpesanan atau media sosial) 

10) Badan Usaha Milik Desa 

 

Sejalan dengan penerapan Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem 

Pemerintahan Berbasis Elektronik, PT INTI (Persero) melalui anak perusahaannya yaitu PT 

INTI Konten Indonesia (INTENS), terus berupaya mengembangkan platform Smart Desa 

Digital agar memiliki tonggak pencapaian (milestone) dalam periode berikut : 

1) Jangka Pendek 

 Pengembangan sistem informasi berbasis data dan internet. 



 

 

 Mengatasi masalah sosial dan ekonomi yang timbul dengan semangat Reformasi 

Tata Kelola Kinerja Aparatur Sipil Negara berbasis layanan 4.0. 

 Meningkatkan pelayanan masyarakat dengan memanfaatkan teknologi sebagai 

platform. 

2) Jangka Menengah 

 Meningkatkan sistem informasi kota, kecamatan, dan desa. 

 Mengintegrasikan sistem yang sudah ada sehingga sistem atau data dapat 

dimanfaatkan sebaik-baiknya. 

 Pembangunan infrastruktur daerah, seperti Command Center, CCTV, Jaringan 

Internet Masuk Desa, Videotron, dan lainnya. 

3) Jangka Panjang 

 Pembangunan dan perluasan infrastruktur jaringan dan teknologi informasi yang 

mencakup wilayah Kota, Kecamatan, dan Desa 

 Sistem yang dibangun dapat meningkatkan potensi daerah, sehingga dapat 

meningkatkan pendapatan daerah. 

 Sinergi dan kolaborasi dengan pihak terkait atau pihak swasta dalam rangka 

meningkatkan perekonomian dan pelayanan masyarakat. 

 

“Smart Desa Digital merupakan upaya INTI Group untuk mewujudkan pemerintahan digital 

melalui kapabilitasnya di bidang teknologi informasi,” tambah Direktur PT INTENS Yudi 

Limbar Yasik. 

 

 

 



 

 

TENTANG PT INTI (PERSERO) 

PT INTI (Persero) adalah badan usaha milik negara (BUMN) yang memiliki lini bisnis di 

bidang Manufacture and Assembly, System Integrator, Digital Service, dan Managed Service. 

Untuk mendukung bisnisnya, PT INTI (Persero) yang berkantor pusat di Jalan Moch Toha 

Nomor 77 Bandung itu juga mengoperasikan fasilitas produksi seluas delapan hektar di Jalan 

Moch Toha Nomor 225 Bandung, yang memproduksi perangkat telekomunikasi dan 

elektronik.  

 

PRODUK DAN LAYANAN 

Identik AE01 adalah perangkat terpadu pembayaran elektronik terintegrasi dengan aplikasi 

berbasis android. INTIPay dapat juga disinkronkan serta melakukan verifikasi KTP elektronik. 

KTP Electronic Reader “IDentik DL02” merupakan perangkat pembaca yang masing-

masing komponennya terintegrasi dalam satu kesatuan yang menjadi sebuah perangkat 

pembaca KTP-el secara mandiri tanpa harus terhubung dengan perangkat komputer. 

Tiang Telepon Dengan Sambungan terbuat dari pipa besi baja konstruksi bundar dengan 

teknik sambungan, sesuai standar STEL L-003-2016 Versi 3.0. Produk ini telah mengantongi 

sertifikasi tingkat komponen dalam negeri (TKDN) dengan nilai sebesar 58,57%. 

INTI DVB-T2 1407 merupakan perangkat penerima siaran digital berbasis teknologi DVB-T2 

yang merupakan standard Digital Video Broadcasting Terrestrial generasi kedua dan 

ditambahkan fitur Early Warning System (EWS) 

INTI DVBT2 hadir sebagai bentuk dukungan industri nasional dalam mendukung program 

pemerintah mengganti transmisi analog ke digital atau biasa disebut Analog Switch Off (ASO) 

dan dibuat mengacu pada Peraturan Menteri Kominfo No 04 Tahun 2019 tentang 

Persyaratan Teknis Alat dan/atau Perangkat Telekomunikasi untuk Keperluan 

Penyelenggaraan Televisi Siaran dan Radio Siaran, dan Peraturan Menteri Kominfo No 3 



 

 

Tahun 2014 tentang Persyaratan Teknis Sistem Peringatan Dini Bencana Alam pada Alat dan 

Perangkat Penerima Televisi Broadcasting Terrestrial-Second Generation. 

Sistem Electronic Voting (e-Voting) adalah sebuah sistem yang memanfaatkan perangkat 

elektronik dan mengolah informasi digital untuk membuat surat suara, memberikan suara, 

menghitung perolehan suara, mengirim hasil perolehan suara, menayang kan perolehan 

suara, memelihara dan menghasilkan perhitungan suara. Keuntungan yang didapat adalah 

paperless, meminimalisasi kecurangan, real time result, serta dilengkapi dengan sistem anti 

hack sehingga aman dan terpercaya. Implementasi e-Voting ini telah memiliki dasar hukum, 

meliputi Undang-Undang Nomor 6 Tahun 2014 tentang Desa Pasal 31 ayat (2), Putusan 

Mahkamah Konstitusi Nomor 147/PUU-VII/2009 yang menyebut tentang metode e-Voting, 

Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2017 tentang Inovasi Daerah Pasal 4, serta 

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 112 Tahun 2014 Pasal 3 tentang Pemilihan Kepala 

Desa. 

INTI Repair Center merupakan layanan pemeliharaan perangkat elektronik dengan 

penyediaan jaminan suku cadang dan jasa layanan repair. Dengan cakupan spare pool di 60 

kota lebih, sehingga kastemer dapat fokus pada bisnis utama, sementara pengelolaan spare 

part dan perbaikan modul dapat dilakukan oleh PT INTI (Persero). 

Sistem Manajemen Sparelog memiliki kumpulan persediaan dan titik layanan yang tersebar 

di 60 lokasi, dengan jangkauan layanan hingga 100 lokasi di Indonesia. Layanan ini 

menyediakan 24 jam sehari, 7 hari seminggu, 365 hari setahun. 
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Untuk informasi lebih lanjut: 

Vice President Sekretaris Perusahaan, Perencanaan Strategis, dan Pengembangan Bisnis  

Rizqi Ayunda Pratama 

Phone : +62 813-6767-9458 

Email : rizqi.pratama@inti.co.id   

 

Untuk informasi produk dan pembelian: 

Vice President Marketing 

Handy Sofyandi 

Email : info@intens.co.id  
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